Herr Dr. Ellinghaus, Qualitatssiegel
scheinen Hochkonjunktur zu haben.
Wie erklaren Sie sich das?

Dr. Ellinghaus: Nun, wir leben in einer
globalisierten Welt mit hohem Wett-
bewerbsdruck. Produkte konkurrieren
miteinander um Kaufer bzw. Verbrau-
cher. Viele sind durch diese Situation
schlichtweg Uberfordert, denn letztlich
verspricht auch jedes Produkt etwas
ganz Besonderes zu sein. Jedes einzel-
ne Produkt versucht den Kunden von
seiner Einzigartigkeit zu Uberzeugen.
Qualitatssiegel kénnen dabei gute
Uberzeugungsarbeit leisten.

Sie sagen ,kénnen dabei gute Uber-
zeugungsarbeit leisten®. Tun Quali-
tatssiegel das denn nicht immer?
Dr. Ellinghaus: Ich kann und méchte
nur fundiert Uber unser INSTITUT FRE-
SENIUS Qualitétssiegel sprechen. Und
da kann ich Ihnen versichern, dass bei
Produkten, die mit dem Qualitatssiegel
unseres Unternehmens ausgezeichnet
sind, der Verbraucher sicher sein kann,
dass das Produkt von absolut umfas-
send geprtifter Qualitét und Sicherheit
ist.

Nur bei LR — vom
SGS INSTITUT FRESENIUS
ausgezeichnete Aloe Vera

und Colostrum

Nachdem seit Januar neben unseren Trinkgelen Aloe Vera
Honig und Aloe Vera Pfirsich auch unsere Colostrum
Nahrungserganzungsmittel das begehrte INSTITUT
FRESENIUS Qualitatssiegel tragen, haben wir das Gesprach
mit dem Abteilungsleiter Qualitatssiegel der SGS INSTITUT
FRESENIUS GmbH, Herrn Dr. Ellinghaus, gesucht. Er erklarte
uns, was das INSTITUT FRESENIUS Qualitatssiegel so

besonders macht.

Wie unterscheidet sich denn Ihr Sie-
gel von anderen Siegeln am Markt?
Was macht es so besonders?

Dr. Ellinghaus: Ein Produkt, das von
uns mit dem Qualitétssiegel ausgezeich-
net wird, soll halten, was es verspricht.
Daher bestatigt unser Qualitatssiegel,
dass der Hersteller deutlich mehr in

die Qualitat investiert als gesetzlich
vorgeschrieben ist. Unsere regelma-
Bigen, absolut unabhangigen Produkt-
Prifungen geben zudem eine hohe
Sicherheit und Vertrauen. Wir vergeben
unser Qualitatssiegel bereits seit 1973,
damit ist unser Siegel auch das alteste
unabhangige Siegel fur Produkte des
taglichen Bedarfs in Deutschland.

Was unterscheidet das Qualitats-
siegel noch von anderen Siegeln auf
dem Markt?

Dr. Ellinghaus: Produkte, die mit unse-
rem Qualitatssiegel ausgezeichnet sind,
haben den in Deutschland derzeit wohl
hartesten Test bestanden. Ein klarer
Wettbewerbsvorteil gegentber seinem
Konkurrenten, denn hierdurch wird
unterstrichen, dass sein Produkt etwas
ganz Besonderes ist.
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Wie kénnen sich unsere Partner
denn einen Prifungsprozess unserer
Produkte vorstellen?

Dr. Ellinghaus: Das Qualitatssiegel von
SGS INSTITUT FRESENIUS berticksich-
tigt einen ,,ganzheitlichen Qualitatsan-
satz“, das heiBt, dass wir nicht nur Ihr
Aloe Gel oder das Colostrum prifen,
sondern insbesondere auch die einzel-
nen Zutaten und sogar die Verpackung.
Wir bertcksichtigen also gleichermaBen
Herstellungsprozess als auch Endpro-
dukt mit Hilfe von Sensorikprtifungen
durch Experten und Verbraucher. Un-
sere Kontrollen werden dabei gleicher-
mafBen angemeldet wie unangemeldet
durchgeflhrt.

Und wie stellen Sie diese hohe Quali-
tat dauerhaft sicher?

Dr. Ellinghaus: Wir besichtigen alle
Hersteller von Produkten, die wir mit
unserem Qualitatssiegel ausgezeichnet
haben, mindestens einmal pro Jahr.
Dies geht im Fall Ihrer Produkte Aloe
Vera und Colostrum sogar hinunter

bis auf die landwirtschaftliche Produk-
tionsstufe.








